
1 
 

 



 

2 

 

 

RECEITA LIQUIDA CONSOLIDADA DE R$ 4,0 BILHÕES (+17,5%) NO 1T18 
EBITDA CONSOLIDADO DE R$ 523,3 MILHÕES, MARGEM EBITDA 13,0% (RL) 

 

Rio de Janeiro, 10 de maio de 2018 ï Lojas Americanas S.A. [B3: LAME3 (ordinárias) e LAME4 (preferenciais)], empresa que ocupa posição 
destacada no ranking das maiores redes de varejo do Brasil, com 1.320 lojas em 31/03/2018 e presença em todos os estados do Brasil, anuncia 
hoje os resultados do 1º trimestre de 2018 (1T18). As informações contábeis que servem de base para os comentários abaixo estão 
apresentadas de acordo com os padrões internacionais de relatório financeiro (IFRS), com as normas expedidas pela Comissão de Valores 
Mobiliários (CVM) e em Reais (R$). As comparações referem-se ao 1º trimestre de 2017 (1T17).  

 

 
*Refletindo ajustes do CPC 47/IFRS 15 e CPC 48/ IFRS 9, conforme indicado na página 3 (mudanças contábeis). 

 
 

Á Efeito Páscoa  
Em 2018, a Páscoa ocorreu no dia 1º de abril. Assim, as vendas correspondentes ao evento ficaram 
concentradas no primeiro trimestre do ano, influenciando positivamente as comparações com o mesmo período 
do ano passado.  

 

Á Receita Líquida  
No 1T18, a receita líquida da controladora foi de R$ 2,6 bilhões, crescimento de 29,6% em relação ao 1T17. No 
consolidado, a receita líquida foi de R$ 4,0 bilhões, crescimento de 17,5% em relação ao 1T17. 

 

Á Receita L²quida ñMesmas Lojasò 
O crescimento da receita líquida no conceito ñmesmas lojasò foi de 8,5% nos quatro primeiros meses do ano. 

 

Á Margem Bruta 
A margem bruta da controladora foi de 38,4% da receita líquida no 1T18, uma variação de -1,1 p.p., devido ao 
descasamento de datas do evento Páscoa. No consolidado, a margem bruta foi de 33,3% da receita líquida, um 
aumento de 3,1 p.p., em decorrência do crescimento da operação de marketplace da B2W Digital. 

 

Á EBITDA e Margem EBITDA Ajustados 
O EBITDA Ajustado da controladora atingiu R$ 456,0 milhões no 1T18 e a margem EBITDA (%RL) foi de 
17,7%, variação de +0,5 p.p., refletindo a diluição de despesas no trimestre. O EBITDA Ajustado consolidado 
totalizou R$ 523,3 milhões no 1T18 e a margem EBITDA (%RL) foi de 13,0%, crescimento de 1,8 p.p., em 
decorrência do crescimento da operação de marketplace da B2W Digital. 

 

Á Resultado Líquido  
O resultado líquido consolidado foi de R$ 20,0 milhões no 1T18. 

 

Á Expans«o: ñ85 anos em 5 ï Somos Mais Brasilò  
No 1T18, inauguramos 14 novas lojas (vs. 7 lojas no 1T17) e até o momento já temos 130 lojas contratadas. 
Para 2018 temos o objetivo de inaugurar 200 novas lojas, em conformidade com o nosso plano de expansão. 

 

Á Lojas de Conveniência  
Em 2018, vamos iniciar o roll out do modelo abrindo 30 novas lojas de conveniência. 

 

Á +AQUI  
No 1T18 alcançamos 1,6 milhão de cartões de crédito emitidos. 

 

Á B2W Digital  
B2W Digital anuncia crescimento de 24,1% no GMV e redução de R$ 669 milhões no consumo de caixa no 
1T18. Além disso, o marketplace da B2W atingiu R$ 1,4 bilhão de GMV no 1T18 (crescimento de 86,5%), com 
participação de 46,4% no GMV Total. 
 
 
 

 
 
 
 

1T18 1T17 Var. (%) Destaques Financeiros (R$ MM)* 1T18 1T17 Var. (%)

2.574,7 1.986,0 29,6% Receita Líquida 4.021,7 3.422,7 17,5%

987,7 784,6 25,9% Lucro Bruto 1.337,7 1.032,7 29,5%

38,4% 39,5% -1,1 p.p. Margem Bruta (%RL) 33,3% 30,2% +3,1 p.p.

456,0 340,6 33,9% EBITDA Ajustado 523,3 382,7 36,7%

17,7% 17,2% +0,5 p.p. Margem EBITDA Ajustada (%RL) 13,0% 11,2% +1,8 p.p.

20,0 (132,9) - Resultado Líquido 20,0 (132,9) -

0,8% -6,7% +7,5 p.p. Margem Líquida (%RL) 0,5% -3,9% +4,4 p.p.

Controladora Consolidado
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MUDANÇAS CONTÁBEIS 
 

A partir de 2018, o CPC 47/IFRS 15 ï Receitas de Contratos com Clientes ï e o CPC 48/IFRS 9 ï Instrumentos 
Financeiros ï entraram em vigor. Visando facilitar a análise dos dados e garantir a transparência das informações, 
a Companhia optou por apresentar os dados do comparativo no mesmo período de 2017 (Anexo II), seguindo as 
orientações dos novos CPCs/ IFRS. Os principais impactos do 1T18 estão descritos abaixo: 
 

¶ Serviços: Anteriormente era realizado o registro da receita de venda, dos impostos incidentes e do custo 
das vendas. Atualmente são registrados somente a comissão sobre a venda e os impostos incidentes. 

¶ Operações de sinergias internas de venda (partes relacionadas): Anteriormente era realizado o 
registro da receita de venda, dos impostos incidentes e do custo das vendas. Atualmente somente são 
registrados a comissão sobre a venda e os impostos incidentes. 

¶ Acordos comerciais com fornecedores: Anteriormente eram registrados como redutores das despesas 
com vendas. Atualmente são registrados como redutores do custo de vendas. 

¶ Descontos condicionais: Anteriormente eram registrados como despesa financeira. Atualmente são 
registrados como dedução da receita bruta. 

 
Os dados do 1T18 e 1T17, apresentados ao longo do comentário de desempenho estão em conformidade com as 
novas normas contábeis. Os dados históricos de 1T12 a 1T16 estão em conformidade com as normas vigentes na 
época em que foram divulgados. 

 

 

DESTAQUES 4M18 
 
EFEITO PÁSCOA 
 
Em 2018 a Páscoa ocorreu no dia 1º de abril. Dessa forma, as vendas correspondentes a esse importante evento 
ficaram concentradas no primeiro trimestre do ano, influenciando positivamente as comparações com o mesmo 
período do ano passado. Visando facilitar a análise dos dados, antecipamos a variação das principais linhas do 
resultado no acumulado dos quatro primeiros meses do ano (4M18), conforme a tabela abaixo: 
 

 
 
Nos quatro primeiros meses de 2018, o crescimento da receita líquida foi de 11,7% em relação ao mesmo período 
do ano passado. A receita l²quida no conceito ñmesmas lojasò cresceu 8,5% no mesmo per²odo. O crescimento 
estimado do EBITDA ajustado para os quatro primeiros meses do ano foi de 12%.  
 
*As informações apresentadas são estimativas, e portanto sujeitas a variações, na visão controladora, em Reais e de acordo com a Legislação 
Societária vigente. Destaca-se que estes são apenas alguns dos dados do período em questão. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Controladora 4M18* Var.

Receita Líquida 11,7%

Venda Mesmas Lojas (RL) 8,5%

EBITDA Ajustado 12%
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COMENTÁRIOS DO DESEMPENHO OPERACIONAL 
 
GROSS MERCHANDISE VOLUME (GMV)  
 

O GMV (Gross Merchandise Volume) apresenta a receita bruta de vendas e serviços consolidada somada às 
vendas realizadas nas plataformas de Marketplace da B2W Digital. No 1T18, o GMV consolidado alcançou R$ 5,8 
bilhões, crescimento de 26,5% em relação ao 1T17. 
 

RECEITA BRUTA 
 

No 1T18, a receita bruta da controladora foi de R$ 3,0 bilhões, crescimento de 29,3% em relação ao 1T17. No 
consolidado, a receita bruta foi de R$ 4,7 bilhões, crescimento de 16,2% em relação ao mesmo período do ano 
passado.  

                         
  

RECEITA LÍQUIDA 
 

No 1T18, a receita líquida da controladora foi de R$ 2,6 bilhões, crescimento de 29,6% em relação ao 1T17. No 
consolidado, a receita líquida foi de R$ 4,0 bilhões, crescimento de 17,5% em relação ao 1T17.  
 
O crescimento da receita líquida no conceito ñmesmas lojasò foi de 8,5% no 4M18. 
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LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA 
 
No 1T18, o lucro bruto da controladora totalizou R$ 987,7 milhões, crescimento de 25,9%, com margem 
equivalente a 38,4% da receita líquida (RL), variação de -1,1 p.p. em relação ao 1T17. Na visão consolidada, o 
lucro bruto foi de R$ 1,3 bilhão, crescimento de 29,5%, com margem de 33,3% da RL, expansão de 3,1 p.p. em 
relação ao 1T17. 
 
A variação da margem bruta da controladora decorre do descasamento de datas do evento Páscoa, que em 2018 
ocorreu em sua totalidade no primeiro trimestre do ano, enquanto que em 2017 ocorreu majoritariamente no 
segundo trimestre. 
 
 

    
 
 
DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS 
 
No 1T18, as despesas com vendas, gerais e administrativas da controladora totalizaram R$ 531,7 milhões, 20,7% 
da RL (vs. 22,4% da RL no 1T17). Na visão consolidada, a soma foi de R$ 814,4 milhões, o que corresponde a 
20,3% da RL.  
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EBITDA AJUSTADO E MARGEM EBITDA 
 

No 1T18, o EBITDA Ajustado da controladora alcançou R$ 456,0 milhões, crescimento de 33,9%, atingindo uma 
margem de 17,7% da RL (vs. 17,2% da RL no 1T17). No consolidado, o EBITDA Ajustado alcançou R$ 523,3 
milhões, atingindo margem de 13,0% da RL, aumento de 1,8 p.p. em relação ao 1T17. 
 

      
EBITDA Ajustado (LAJIDA) ς Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciação e amortização, outras receitas/despesas operacionais, equivalência 
patrimonial e participação minoritária e participação estatutária. 

 
EBITDA (CVM 527/12) 
 

No 1T18, o EBITDA Ajustado da controladora alcançou R$ 456,0 milhões, representando 17,7% da RL. Conforme 
instrução CVM 527/12, se excluirmos outras receitas e despesas operacionais e equivalência patrimonial, o 
EBITDA seria de R$ 379,2 milhões no 1T18, representando 14,7% da RL.  
 

Na visão consolidada, o EBITDA Ajustado totalizou R$ 523,3 milhões no 1T18, representando 13,0% da RL. 
Conforme instrução CVM 527/12, se excluirmos outras receitas e despesas operacionais, o EBITDA seria de        
R$ 503,7 milhões no 1T18, representando 12,5% da RL.  
 

 
VARIAÇÃO DO CAPITAL DE GIRO 
 

No 1T18, o capital de giro líquido da controladora foi de 39 dias, representando uma melhora de 4 dias em relação 

ao 1T17, refletindo uma melhor gestão dos estoques, fruto da busca por um equilíbrio das nossas variáveis 

comerciais e operacionais. 
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RESULTADO FINANCEIRO LÍQUIDO 
 

A despesa financeira líquida da controladora totalizou R$ 204,2 milhões no 1T18, melhora de 36,2% em relação 
aos R$ 320,1 milhões registrados no 1T17. Na visão consolidada, a despesa financeira líquida foi de R$ 320,2 
milhões no 1T18, melhora de 39,3% em relação aos R$ 527,7 milhões registrados no 1T17. O resultado financeiro 
no 1T18 foi impactado positivamente pelas reduções do CDI*.  
 
* CDI - Certificado de depósito interbancário: taxa média das captações no mercado interbancário. 
 
 

OPERAÇÕES FINANCEIRAS 
 

12ª Emissão de Debêntures 
 

Em 03 de maio de 2018 a Companhia realizou a distribuição pública da 12ª emissão de debêntures simples, em 
série única, em um valor global total de R$ 1,0 bilhão com vencimento final em abril de 2023. Incidirão juros 
remuneratórios correspondentes a 116,0% do CDI. 
 

Os recursos captados por meio das debêntures foram utilizados para o alongamento do perfil de endividamento da 
Companhia, no âmbito da gestão ordinária de seus negócios. 

 
AUSÊNCIA DE EXPOSIÇÃO À VARIAÇÃO CAMBIAL 
 

A Companhia reafirma seu compromisso com a política conservadora de aplicação do caixa, manifestada pela 
utilização de instrumentos de hedge, em moedas estrangeiras, e operações de derivativos (swaps). O passivo 
financeiro e a posição de caixa total da Companhia são integralmente protegidos contra quaisquer oscilações de 
câmbio por intermédio desses instrumentos financeiros, que anulam o risco cambial transformando o custo da 
dívida para moeda e taxa de juros locais (em percentual do CDI). No mesmo sentido, vale lembrar que o caixa da 
Companhia está aplicado nas maiores instituições financeiras do Brasil. 
 

 
RESULTADO LÍQUIDO 
 

No 1T18, o resultado líquido atingiu R$ 20,0 milhões (vs. R$ -132,9 no 1T17).  
 

A tabela a seguir apresenta as principais variações do EBITDA Ajustado ao resultado líquido:  
 

 

EBITDA Ajustado (LAJIDA) ï Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciação e amortização, outras receitas/despesas operacionais, equivalência 
patrimonial e participação minoritária e participação estatutária. 

 
 

ENDIVIDAMENTO 
 

Os empréstimos e debêntures consolidados de curto e longo prazo de Lojas Americanas em 31/03/2018 foram de 
R$ 15.997,3 milhões. Subtraindo a posição de caixa no valor de R$ 11.291,6 milhões (caixa + aplicações 
financeiras + contas a receber dos cartões de crédito e débito) do total dos empréstimos, encontramos um 
endividamento líquido de R$ 4.705,7 milhões. 
 
 
 
 

Conciliação do Resultado Líquido - R$ MM 1T18 1T17 æ % 1T18 1T17 æ %

EBITDA Ajustado 456,0 340,6 33,9% 523,3 382,7 36,7%

(+) Depreciação / Amortização  (105,4)  (89,5) 17,8%  (211,3)  (180,0) 17,4%

(+) Resultado Financeiro Líquido  (204,2)  (320,1) -36,2%  (320,2)  (527,7) -39,3%

(+) Equivalência  (68,5)  (105,2) -34,9% -              -              -

(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais*  (8,3)  (6,0) 38,3%  (19,5)  (13,1) 48,9%

(+) Participação Minoritária -               -             -  43,9  66,9 -34,4%

(+) Imposto de Renda e Contribuição Social  (49,6)  47,3 -  3,8  138,3 -97,3%

(=) Resultado Líquido  20,0  (132,9) -  20,0  (132,9) -

* Na antiga norma contábil, chamado de "resultado não operacional", incluindo despesas com plano de ação. 

Controladora Consolidado
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EBITDA Ajustado (LAJIDA) ï Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciação e amortização, outras receitas/despesas operacionais, equivalência 
patrimonial e participação minoritária e participação estatutária. 
 
Na visão consolidada, a dívida líquida foi de 1,7x o EBITDA acumulado dos últimos 12 meses. O prazo médio de 
vencimento foi de 795 dias em 31/03/2018 (27 meses). 
 

Na controladora, a dívida líquida foi de 1,2x o EBITDA acumulado dos últimos 12 meses. O prazo médio de 
vencimento da dívida foi de 906 dias em 31/03/2018 (30 meses). 
 

Para fazer frente às incertezas e à volatilidade no mercado financeiro, a Lojas Americanas tem como orientação 
preservar o caixa e alongar o perfil da dívida. Ao longo dos últimos anos, diversas medidas vem sendo tomadas 
com este objetivo, o que nos permite manter os investimentos no plano de crescimento da Companhia no longo 
prazo. 
 

O ñcontas a receberò considera os receb²veis de cart«o de cr®dito, l²quidos do valor descontado, que possuem 
liquidez imediata e podem ser considerados como caixa. A composi«o do ñcontas a receberò na vis«o da Lojas 
Americanas está demonstrada na tabela a seguir: 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

R$ milhões

Endividamento 31/03/2018 31/03/2017 31/03/2018 31/03/2017

Empréstimos e financiamentos de curto prazo 802,2 393,9 3.010,0 968,0

Fundo de Investimento em direitos creditórios (FIDC) 506,2 - 594,8 -

Debêntures de curto prazo 580,1 1.182,6 580,1 1.182,6

Endividamento de Curto Prazo 1.888,5 1.576,5 4.184,9 2.150,6

Empréstimos e financiamentos de longo prazo 3.257,9 3.019,6 8.455,6 6.424,8

Fundo de Investimento em direitos creditórios (FIDC) - 475,6 - 1.238,8

Debêntures de longo prazo 3.356,8 2.201,7 3.356,8 2.201,7

Endividamento de Longo Prazo 6.614,7 5.696,9 11.812,4 9.865,3

Endividamento Bruto (1) 8.503,2 7.273,4 15.997,3 12.015,9

Caixas e bancos 2.158,1 709,7 4.783,6 1.228,6

Aplicações financeiras 2.135,7 2.186,2 5.169,2 4.156,2

Aplicações financeiras (BWU)* 275,1 265,9 - -

1.096,9 1.168,9 1.338,8 1.658,7

Disponibilidades Totais (2) 5.665,8 4.330,7 11.291,6 7.043,5

Caixa (Dívida) Líquido (2) - (1) (2.837,4) (2.942,7) (4.705,7) (4.972,4)

Dívida Líquida / EBITDA Ajustado (últimos 12 meses) 1,2 1,4 1,7 2,0

Prazo Médio de Vencimento da Dívida (em dias) 906 792 795 770

*Aplicações financeiras da BWU [NE 12(a)(i)]

Contas a receber de cartão de crédito / débito

Controladora Consolidado

R$ milhões

Conciliação Contas a Receber 31/03/2018 31/03/2017 31/03/2018 31/03/2017

Recebíveis de cartões de crédito bruto 1.007,1 1.045,2 4.326,1 3.317,9

Desconto de recebíveis (506,2) (475,6) (3.671,9) (2.727,3)

Recebíveis de débitos eletrônicos e cheques 89,8 123,7 89,8 123,7

Fundo de Investimento em direitos creditórios (FIDC) 506,2 475,6 594,8 944,4

1.096,9 1.168,9 1.338,8 1.658,7

Ajuste a valor presente (12,9) (23,0) (15,9) (23,7)

Provisão para créditos de liquidação duvidosa (1,1) (2,5) (36,0) (28,4)

Outras contas a receber 8,0 7,6 133,7 170,5

Contas a Receber Líquido Consolidado 1.090,9 1.151,0 1.420,6 1.777,1

Contas a Receber de Cartão de Crédito / Débito

Controladora Consolidado
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VENDAS POR MEIOS DE PAGAMENTOS 

A abertura das vendas por meios de pagamentos da controladora no 1T18 e no 1T17 podem ser verificadas na 
tabela abaixo: 
 

 

 
INVESTIMENTOS 
 

No 1T18, a Lojas Americanas controladora investiu o total de R$ 205,3 milhões. Os investimentos incluem 
aberturas de novas lojas, reformas da rede de lojas, atualização tecnológica, operações e outros. 
 
O investimento na expans«o da rede de lojas ® reflexo da acelera«o do plano ñ85 anos em 5 ï Somos Mais 
Brasilò, com o aumento do número de lojas inauguradas e em fase de construção.  
 

 
 

EXPANSÃO 
 
                2015                                             2019 

 A Lojas Americanas reafirma o compromisso de manter o 
ritmo de crescimento do negócio previsto no Programa 
ñ85 anos em 5 ï Somos Mais Brasilò com o objetivo 
de inaugurar 800 novas lojas entre 2015 e 2019. 
Acreditamos que existe a possibilidade do nosso varejo 
físico estar presente em um número muito maior de 
cidades, considerando que o Brasil possui 5.570 
municípios.  
 

No 1T18, inauguramos 14 novas lojas (vs. 7 no 1T17), 
atingindo 1.320 lojas em 31/03/2018 e alcançando 
presença em 525 cidades.  

 

Em 2018, até o momento, inauguramos 18 novas lojas, além de já contarmos com mais de 130 contratos 
assinados ou em fase final de negociação. A atual fase das negociações indica que estamos no caminho correto 
para concluir com êxito as 200 inaugurações programadas para o ano. 
 
Assim como nos anos anteriores, manteremos a habitual disciplina na aprovação de novos pontos com base nos 
estudos de viabilidade econômica que consideram diversas premissas macroeconômicas e operacionais, dentre 
elas: crescimento da população, renda per capita, evolução da economia local, capacidade logística, aluguel e 
retorno esperado. 
 
 
 
 

Meios de Pagamento 1T18 1T17 Var.

À Vista 56% 54% +2 p.p.

Cartão de Crédito 44% 46% -2 p.p.

Controladora

Investimentos R$ milhões %

Inaugurações / Obras de Melhoria 180,8 88%

Tecnologia 23,7 12%

Operações e outros 0,7 0%

Total 205,3 100%
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A tabela a seguir detalha o perfil das lojas inauguradas no 1T18: 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Região Formato
Número             

de Lojas

Área de Vendas 

mil m²

Média                     

mil m²

1.306 1.069,6 0,8

Tradicional - - -

Express 6 2,0 0,3

Conveniência 2 0,2 0,1

Tradicional - - -

Express 2 0,8 0,4

Tradicional - - -

Express 3 1,5 0,5

Tradicional 1 0,8 0,8

Express - - -

Tradicional - - -

Express - - -

Tradicional 1 0,8 0,8
Express 11 4,3 0,4

Conveniência 2 0,2 0,1

Reforma/Desativação - (0,3) 0,3

1.320 1.074,7 0,8

Em 31/12/2017

Sudeste

Nordeste

Sul

Norte

Centro-Oeste

Em 31/03/2018

TOTAL
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PLATAFORMA DIGITAL   
 
SOBRE A B2W DIGITAL 
 
A B2W Digital é líder na América Latina e tem como propósito CONECTAR PESSOAS, NEGÓCIOS, PRODUTOS 
E SERVIÇOS EM UMA PLATAFORMA DIGITAL. 
 
A B2W possui as maiores e mais queridas marcas da internet (Americanas.com, Submarino, Shoptime e 
SouBarato) e uma operação de Marketplace em rápido crescimento. A plataforma construída ao longo dos últimos 
anos permite que a B2W também ofereça serviços de tecnologia, logística, distribuição, atendimento ao cliente e 
pagamentos. 
 
A Lojas Americanas é a acionista controladora da B2W DIGITAL, com participação de 61,99%. As ações da 
Companhia são negociadas por meio do código BTOW3 na B3, no segmento Novo Mercado, que possui o mais 
alto índice de Governança Corporativa do Brasil. 
 

 
DESTAQUES DA B2W DIGITAL (1T18): 
 

¶ B2W Digital reduziu em R$ 668,9 milhões o consumo de caixa no 1T18. O consumo de caixa no 1T18 
totalizou R$ 477,5 milhões, redução de 58% em relação aos R$ 1.146,0 milhões registrados no 1T17. 

 

¶ B2W Marketplace conectou mais de 2.400 novos sellers no 1T18, saindo de uma base de 9.700 sellers em 
dez/17 para mais de 12.100 sellers em mar/18. A base de sellers aumentou em 2,4x do 1T17 para o 1T18 (de 
5.000 para 12.100 sellers). 
 

¶ B2W Entrega conectou mais de 2.800 sellers no 1T18, totalizando uma base de 7.700 sellers e 
representando 64% dos sellers conectados ao Marketplace. Em nov/17, a plataforma foi integrada ao programa 
de fidelidade (Prime), permitindo que os sellers disponibilizem seus itens para os clientes membros do 
programa. 

 

¶ B2W Marketplace realizou o Seller Day 2018. O evento, em sua terceira edi«o, teve como tema ñChanges 
of Tomorrow ï Are you ready?ò e contou com a presena de mais de 1.500 participantes, incluindo sellers, 
fornecedores e parceiros estratégicos. 

 

¶ B2W Digital disponibilizou 105.000 m² no CD de Itapevi em SP para os sellers do Marketplace. O serviço 
de Fulfillment (storage + last mile) não será cobrado até o final de 2018. 

 

¶ B2W Marketplace lanou o ñBuy Box Splitò. O algoritmo, que define a melhor oferta para o cliente na página 
do produto, passa a permitir que até 3 ofertas (que apresentem pequenos desvios) se alternem no Buy Box, 
aumentando as chances dos sellers venderem mais. 

 
¶ B2W realizou o soft launch da AME DIGITAL, a conta de pagamento digital que que vai revolucionar a 

maneira com que as pessoas se relacionam com o dinheiro. Inicialmente, o cliente da AME Digital pode 
comprar na Americanas.com com muito mais benefícios e também transferir e receber recursos. Tudo de 
forma prática, moderna e segura. Este novo negócio da B2W terá um roadmap de lançamentos de novos 
serviços e novas funcionalidades ao longo de 2018. A AME DIGITAL é uma iniciativa da IF ï Inovação e 
Futuro, que tem como missão criar e acelerar negócios disruptivos. 

 
Para mais informações sobre a B2W Digital, clique aqui.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 


