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RECEITA LIQUIDA CONSOLIDADA DE R$ 4,0 BILHOES (+17,5%) NO 1T18
EBITDA CONSOLIDADO DE R$ 523,3 MILHOES, MARGEM EBITDA 13,0% (RL)

Rio de Janeiro, 10 de maio de 2018 i Lojas Americanas S.A. [B3: LAME3 (ordinarias) e LAME4 (preferenciais)], empresa que ocupa posigao
destacada no ranking das maiores redes de varejo do Brasil, com 1.320 lojas em 31/03/2018 e presenca em todos os estados do Brasil, anuncia
hoje os resultados do 1° trimestre de 2018 (1T18). As informacdes contdbeis que servem de base para os comentarios abaixo estdo
apresentadas de acordo com os padrdes internacionais de relatério financeiro (IFRS), com as normas expedidas pela Comissao de Valores
Mobiliarios (CVM) e em Reais (R$). As comparagdes referem-se ao 1° trimestre de 2017 (1T17).

Controladora Consolidado

1T18 1T17 Var. (%) Destaques Financeiros (R$ MM)* 1T18 1T17 Var. (%)
2.574,7 1.986,0 29,6% Receita Liquida 4.021,7 3.422,7 17,5%
987,7 784,6 25,9% Lucro Bruto 1.337,7 1.032,7 29,5%
38,4% 39,5% -1,1 p.p. Margem Bruta (%RL) 33,3% 30,2% +3,1p.p.
456,0 340,6 33,9% EBITDA Ajustado 523,3 382,7 36,7%
17, 7% 17,2%  +0,5p.p. Margem EBITDA Ajustada (%RL) 13,0% 11,2%  +1,8 p.p.

20,0 (132,9) - Resultado Liquido 20,0 (132,9) -
0,8% -6,7% +7,5p.p. Margem Ligquida (%RL) 0,5% -3,9%  +4,4p.p.

*Refletindo ajustes do CPC 47/IFRS 15 e CPC 48/ IFRS 9, conforme indicado na pagina 3 (mudangas contabeis).

AEfeito Pascoa
Em 2018, a Pascoa ocorreu no dia 1° de abril. Assim, as vendas correspondentes ao evento ficaram
concentradas no primeiro trimestre do ano, influenciando positivamente as comparacdes com o mesmo periodo
do ano passado.

AReceita Liquida
No 1T18, a receita liquida da controladora foi de R$ 2,6 bilh&es, crescimento de 29,6% em relagdo ao 1T17. No
consolidado, a receita liquida foi de R$ 4,0 bilhdes, crescimento de 17,5% em relagéo ao 1T17.

AReceita L2quida fAiMesmas Lojasbd
O crescimento da receita liqguidanoc oncei t o fi me s &6 nbsayaaospomeiros meses do ano.

AMargem Bruta
A margem bruta da controladora foi de 38,4% da receita liquida no 1T18, uma variagédo de -1,1 p.p., devido ao
descasamento de datas do evento Pascoa. No consolidado, a margem bruta foi de 33,3% da receita liquida, um
aumento de 3,1 p.p., em decorréncia do crescimento da operacdo de marketplace da B2W Digital.

AEBITDA e Margem EBITDA Ajustados
O EBITDA Ajustado da controladora atingiu R$ 456,0 milh6es no 1T18 e a margem EBITDA (%RL) foi de
17,7%, variacdo de +0,5 p.p., refletindo a diluicdo de despesas no trimestre. O EBITDA Ajustado consolidado
totalizou R$ 523,3 milhdes no 1T18 e a margem EBITDA (%RL) foi de 13,0%, crescimento de 1,8 p.p., em
decorréncia do crescimento da operacdo de marketplace da B2W Digital.

AResultado Liquido
O resultado liquido consolidado foi de R$ 20,0 milhdes no 1T18.

AExpans«o: fA85 Somons emis Brasil o
No 1T18, inauguramos 14 novas lojas (vs. 7 lojas no 1T17) e até o momento ja temos 130 lojas contratadas.
Para 2018 temos o objetivo de inaugurar 200 novas lojas, em conformidade com o0 nosso plano de expanséo.

ALojas de Conveniéncia
Em 2018, vamos iniciar o roll out do modelo abrindo 30 novas lojas de conveniéncia.
A+AQUI
No 1T18 alcangamos 1,6 milh&o de cartdes de crédito emitidos.
AB2W Digital
B2W Digital anuncia crescimento de 24,1% no GMV e reducdo de R$ 669 milhdes no consumo de caixa no

1T18. Além disso, o marketplace da B2W atingiu R$ 1,4 bilhdo de GMV no 1T18 (crescimento de 86,5%), com
participacdo de 46,4% no GMV Total.
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A partir de 2018, o CPC 47/IFRS 151 Receitas de Contratos com Clientes i e o0 CPC 48/IFRS 9 i Instrumentos
Financeiros 1 entraram em vigor. Visando facilitar a analise dos dados e garantir a transparéncia das informacdes,
a Companhia optou por apresentar os dados do comparativo no mesmo periodo de 2017 (Anexo Il), seguindo as
orientacdes dos novos CPCs/ IFRS. Os principais impactos do 1T18 estédo descritos abaixo:

1 Servicos: Anteriormente era realizado o registro da receita de venda, dos impostos incidentes e do custo
das vendas. Atualmente séo registrados somente a comissao sobre a venda e os impostos incidentes.

1 Operacdes de sinergias internas de venda (partes relacionadas): Anteriormente era realizado o
registro da receita de venda, dos impostos incidentes e do custo das vendas. Atualmente somente séo
registrados a comisséo sobre a venda e os impostos incidentes.

1 Acordos comerciais com fornecedores: Anteriormente eram registrados como redutores das despesas
com vendas. Atualmente séo registrados como redutores do custo de vendas.

1 Descontos condicionais: Anteriormente eram registrados como despesa financeira. Atualmente séo
registrados como deduc¢éo da receita bruta.

Os dados do 1T18 e 1T17, apresentados ao longo do comentario de desempenho estdo em conformidade com as

novas normas contdbeis. Os dados historicos de 1T12 a 1T16 estdo em conformidade com as normas vigentes na
época em que foram divulgados.

DESTAQUES 4M18

EFEITO PASCOA

Em 2018 a Pascoa ocorreu no dia 1° de abril. Dessa forma, as vendas correspondentes a esse importante evento
ficaram concentradas no primeiro trimestre do ano, influenciando positivamente as compara¢gées com o mesmo
periodo do ano passado. Visando facilitar a andlise dos dados, antecipamos a varia¢do das principais linhas do
resultado no acumulado dos quatro primeiros meses do ano (4M18), conforme a tabela abaixo:

Controladora 4M18* Var.

Receita Liquida 11,7%
Venda Mesmas Lojas (RL) 8,5%
EBITDA Ajustado 12%

Nos quatro primeiros meses de 2018, o crescimento da receita liquida foi de 11,7% em relacdo ao mesmo periodo
do ano passado. A receita | 2quida no conceito Amesmas | o
estimado do EBITDA ajustado para os quatro primeiros meses do ano foi de 12%.

*As informagdes apresentadas sdo estimativas, e portanto sujeitas a variagdes, na visao controladora, em Reais e de acordo com a Legislacao
Societaria vigente. Destaca-se que estes sdo apenas alguns dos dados do periodo em questdo.
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GROSS MERCHANDISE VOLUME (GMV)

O GMV (Gross Merchandise Volume) apresenta a receita bruta de vendas e servigos consolidada somada as
vendas realizadas nas plataformas de Marketplace da B2W Digital. No 1T18, o GMV consolidado alcancou R$ 5,8
bilhdes, crescimento de 26,5% em rela¢do ao 1T17.

RECEITA BRUTA

No 1T18, a receita bruta da controladora foi de R$ 3,0 bilhdes, crescimento de 29,3% em relagéo ao 1T17. No
consolidado, a receita bruta foi de R$ 4,7 bilhdes, crescimento de 16,2% em relacdo ao mesmo periodo do ano
passado.

Receita Bruta Controladora (R$ MM) Receita Bruta Consolidado (RSMM)

4.711 4.729

1T12 1T13 1T14 1T15 1T16 1T17 1T18 17112 1T13 1714 1T15 1T16 1T17 1T18

RECEITA LIQUIDA

No 1T18, a receita liquida da controladora foi de R$ 2,6 bilhdes, crescimento de 29,6% em relagdo ao 1T17. No
consolidado, a receita liquida foi de R$ 4,0 bilhdes, crescimento de 17,5% em relagéo ao 1T17.

O crescimento dareceitaliquidan o concei to fAmeS8bBaIVNIB] aso foi de
Receita Liquida Controladora (RS MM) Receita Liquida Consolidado (RS MM)

CAGR CAGR

+10,1%

2371 2.575 4.095 3.933 4.022
2.099 3.392 3423
1.851 1769 1.986 3.134
1.446

17112 1T13 1714 1T15 1T16 1T17 1T18 1T12 1T13 1T14 1T15 1T16 1T17 1T18
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LUCRO BRUTO E MARGEM BRUTA

No 1T18, o lucro bruto da controladora totalizou R$ 987,7 milhdes, crescimento de 25,9%, com margem
equivalente a 38,4% da receita liquida (RL), variacdo de -1,1 p.p. em relagdo ao 1T17. Na visdo consolidada, o
lucro bruto foi de R$ 1,3 bilh&do, crescimento de 29,5%, com margem de 33,3% da RL, expansédo de 3,1 p.p. em
relagédo ao 1T17.

A variagdo da margem bruta da controladora decorre do descasamento de datas do evento P4scoa, que em 2018
ocorreu em sua totalidade no primeiro trimestre do ano, enquanto que em 2017 ocorreu majoritariamente no
segundo trimestre.

Lucro Bruto e Margem Bruta Lucro Bruto e Margem Bruta
Controladora Consolidado
CAGR CAGR

(+11,7%5

1143 4 go3 1.033

1.338

1T12 1T13 1T14 1T15 1T16 1T17 1T18 1T12 1T13 1714 1T15 1T16 1T17 1T18

I Lucro Bruto (RSMM) ¢ Margem Bruta (%RL) I LucroBruto(R§MM) ¢ Margem Bruta (%RL)

DESPESAS COM VENDAS, GERAIS E ADMINISTRATIVAS

No 1T18, as despesas com vendas, gerais e administrativas da controladora totalizaram R$ 531,7 milhdes, 20,7%
da RL (vs. 22,4% da RL no 1T17). Na visdo consolidada, a soma foi de R$ 814,4 milhdes, o que corresponde a
20,3% da RL.

Despesas com Vendas, Gerais e Despesas com Vendas, Gerais e
Administrativas da Controladora (%RL) Administrativas do Consolidado (%RL)
22,4
20,7 190 203

150 156 169 164 164 170 169 179 167

14,3

17112 1T13 1714 1T15 1T16 1T17 1T18 1T12 1T13 1714 1T15 1T16 1T17 1T18
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EBITDA AJUSTADO E MARGEM EBITDA

No 1T18, o EBITDA Ajustado da controladora alcangou R$ 456,0 milh&es, crescimento de 33,9%, atingindo uma
margem de 17,7% da RL (vs. 17,2% da RL no 1T17). No consolidado, o EBITDA Ajustado alcancou R$ 523,3
milhdes, atingindo margem de 13,0% da RL, aumento de 1,8 p.p. em relacdo ao 1T17.

EBITDA e Margem EBITDA EBITDA e Margem EBITDA
da Controladora do Consolidado
CAGR CAGR
+10,9%
456 500 523
458
388 383

1T12 1T13 1T14 1T15 1T16 1T17 1Ti8 1T12 1T13 1T14 1T15 1T16 1T17 1T18
I eBITDAAj. (RSMM) ¢ MargemEBITDA Aj. (%RL) [l EBITDAAj. (RSMM) © Margem EBITDA Aj. (% RL)

EBITDA Ajustado (LAJIA)ucro operacional antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo, outras receitas/degp@saionais, equivaléncia
patrimonial e participagaaminoritariae participagacestatutaria

EBITDA (CVM 527/12)

No 1T18, o EBITDA Ajustado da controladora alcancou R$ 456,0 milhdes, representando 17,7% da RL. Conforme
instrucdo CVM 527/12, se excluirmos outras receitas e despesas operacionais e equivaléncia patrimonial, o
EBITDA seria de R$ 379,2 milhGes no 1T18, representando 14,7% da RL.

Na visdo consolidada, o EBITDA Ajustado totalizou R$ 523,3 milhdes no 1T18, representando 13,0% da RL.
Conforme instrugdo CVM 527/12, se excluirmos outras receitas e despesas operacionais, o EBITDA seria de
R$ 503,7 milhdes no 1T18, representando 12,5% da RL.

VARIACAO DO CAPITAL DE GIRO

No 1T18, o capital de giro liquido da controladora foi de 39 dias, representando uma melhora de 4 dias em relagéo
ao 1T17, refletindo uma melhor gestdo dos estoques, fruto da busca por um equilibrio das nossas variaveis
comerciais e operacionais.

i
{4
65
58 43 65 31
58 39
43 29
31 141
140 o 158 124
32 29 48
1T17 2717 3717 4T17 1718 e
122
-158
M KG (dias)

1T17 2717 3717 4717 1T18

Estoques [l Fornecedores [l Contas a Receber
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RESULTADO FINANCEIRO LIQUIDO

A despesa financeira liquida da controladora totalizou R$ 204,2 milhdes no 1T18, melhora de 36,2% em relacao
aos R$ 320,1 milhGes registrados no 1T17. Na visdo consolidada, a despesa financeira liquida foi de R$ 320,2
milhdes no 1T18, melhora de 39,3% em relacdo aos R$ 527,7 milhdes registrados no 1T17. O resultado financeiro
no 1T18 foi impactado positivamente pelas redu¢des do CDI*.

* CDI - Certificado de depdsito interbancario: taxa média das capta¢des no mercado interbancario.

OPERACOES FINANCEIRAS
122 Emissédo de Debéntures

Em 03 de maio de 2018 a Companhia realizou a distribuicdo publica da 122 emissdo de debéntures simples, em
série Unica, em um valor global total de R$ 1,0 bilhdo com vencimento final em abril de 2023. Incidirdo juros
remuneratérios correspondentes a 116,0% do CDI.

Os recursos captados por meio das debéntures foram utilizados para o alongamento do perfil de endividamento da
Companhia, no ambito da gestéo ordinaria de seus negocios.
AUSENCIA DE EXPOSICAO A VARIACAO CAMBIAL

A Companhia reafirma seu compromisso com a politica conservadora de aplicagdo do caixa, manifestada pela
utilizacdo de instrumentos de hedge, em moedas estrangeiras, e operacdes de derivativos (swaps). O passivo
financeiro e a posicdo de caixa total da Companhia séo integralmente protegidos contra quaisquer oscilacdes de
cambio por intermédio desses instrumentos financeiros, que anulam o risco cambial transformando o custo da
divida para moeda e taxa de juros locais (em percentual do CDI). No mesmo sentido, vale lembrar que o caixa da
Companhia esta aplicado nas maiores instituicées financeiras do Brasil.

RESULTADO LIiQUIDO
No 1T18, o resultado liquido atingiu R$ 20,0 milhdes (vs. R$ -132,9 no 1T17).

A tabela a seguir apresenta as principais variagcdes do EBITDA Ajustado ao resultado liquido:

Controladora Consolidado

Conciliagdo do Resultado Liquido - R$ MM 1718 1717 1718 1717 ® %
EBITDA Ajustado 456,0 340,6 33,9% 523,3 382,7 36,7%
(+) Depreciagéo / Amortizagéo (105,4) (89,5) 17,8% (211,3) (180,0) 17,4%
(+) Resultado Financeiro Liquido (204,2) (320,1) -36,2% (320,2) (527,7) -39,3%
(+) Equivaléncia (68,5) (105,2) -34,9% - - -

(+) Outras Receitas (Despesas) Operacionais* 8,3) (6,0) 38,3% (19,5) (13,1) 48,9%
(+) Participagdo Minoritaria - - - 43,9 66,9 -34,4%
(+) Imposto de Renda e Contribuigcdo Social (49,6) 47,3 - 3,8 138,3 -97,3%
(=) Resultado Liquido 20,0 (132,9) - 20,0 (132,9) -

*Na antiga norma contabil, chamado de "resultado ndo operacional”, incluindo despesas com plano de acéo.

EBITDA Ajustado (LAJIDA) i Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacdo e amortizagdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participagdo minoritaria e participagao estatutaria.

ENDIVIDAMENTO

Os empréstimos e debéntures consolidados de curto e longo prazo de Lojas Americanas em 31/03/2018 foram de
R$ 15.997,3 milhGes. Subtraindo a posicdo de caixa no valor de R$ 11.291,6 milhdes (caixa + aplicacbes
financeiras + contas a receber dos cartBes de crédito e débito) do total dos empréstimos, encontramos um
endividamento liquido de R$ 4.705,7 milhdes.
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R$ milhdes Consolidado
31/03/2018 31/03/2017 | 31/03/2018 | 31/03/2017

Empréstimos e financiamentos de curto prazo 802,2 393,9 3.010,0 968,0

Fundo de Investimento em direitos credit6rios (FIDC) 506,2 - 594,8 -

Debéntures de curto prazo 580,1 1.182,6 580,1 1.182,6

Endividamento de Curto Prazo 1.888,5 1.576,5 4.184,9 2.150,6

Empréstimos e financiamentos de longo prazo 3.257,9 3.019,6 8.455,6 6.424,8

Fundo de Investimento em direitos creditérios (FIDC) - 475,6 - 1.238,8

Debéntures de longo prazo 3.356,8 2.201,7 3.356,8 2.201,7

Endividamento de Longo Prazo 6.614,7 5.696,9 11.812,4 9.865,3
Endividamento Bruto (1) 8.503,2 7.273,4 15.997,3 12.015,9

Caixas e bancos 2.158,1 709,7 4.783,6 1.228,6

Aplicagdes financeiras 2.135,7 2.186,2 5.169,2 4.156,2

Aplicacdes financeiras (BWU)* 275,1 265,9 - -

Contas a receber de cartéo de crédito / débito 1.096,9 1.168,9 1.338,8 1.658,7
Disponibilidades Totais (2) 5.665,8 4.330,7 11.291,6 7.043,5
Caixa (Divida) Liquido (2) - (1) (2.837,4) (2.942,7) (4.705,7) (4.972,4)
Divida Liquida / EBITDA Ajustado (iltimos 12 meses)
Prazo Médio de Vencimento da Divida (em dias) m 795

*Aplicagdes financeiras da BWU [NE 12(a)(i)]

EBITDA Ajustado (LAJIDA) i Lucro operacional antes de juros, impostos, depreciacédo e amortizagdo, outras receitas/despesas operacionais, equivaléncia
patrimonial e participagdo minoritaria e participacdo estatutaria.

Na visdo consolidada, a divida liquida foi de 1,7x o EBITDA acumulado dos dltimos 12 meses. O prazo médio de
vencimento foi de 795 dias em 31/03/2018 (27 meses).

Na controladora, a divida liquida foi de 1,2x o EBITDA acumulado dos Ultimos 12 meses. O prazo médio de
vencimento da divida foi de 906 dias em 31/03/2018 (30 meses).

Para fazer frente as incertezas e a volatilidade no mercado financeiro, a Lojas Americanas tem como orientagdo
preservar o caixa e alongar o perfil da divida. Ao longo dos ultimos anos, diversas medidas vem sendo tomadas
com este objetivo, 0 que nos permite manter os investimentos no plano de crescimento da Companhia no longo

prazo.
O ficontas a recebero considera os receb2veis de cart«o d
Il iquidez imediata e podem ser considerados como caixa. A
Americanas esta demonstrada na tabela a seguir:
R$ milhdes Controladora Consolidado
Conciliagdo Contas a Receber 31/03/2018 31/03/2017 31/03/2018 § 31/03/2017
Recebiveis de cartbes de crédito bruto 1.007,1 1.045,2 4.326,1 3.317,9
Desconto de recebiveis (506,2) (475,6) (3.671,9) (2.727,3)
Recebiveis de débitos eletrbnicos e cheques 89,8 123,7 89,8 123,7
Fundo de Investimento em direitos creditérios (FIDC) 506,2 475,6 594,8 944.4
Contas a Receber de Cartdo de Crédito / Débito 1.096,9 1.168,9 1.338,8 1.658,7
Ajuste a valor presente (22,9) (23,0) (15,9) (23,7)
Proviséo para créditos de liquidacdo duvidosa (1,2) (2,5) (36,0) (28,4)
Outras contas a receber 8,0 7,6 133,7 170,5
Contas a Receber Liquido Consolidado 1.090,9 1.151,0 1.420,6 1.777,1
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VENDAS POR MEIOS DE PAGAMENTOS

A abertura das vendas por meios de pagamentos da controladora no 1T18 e no 1T17 podem ser verificadas na
tabela abaixo:

Controladora
Meios de Pagamento 1T18 1T17 Var.

A Vista 56% 54% +2 p.p.
Cartao de Crédito 44% 46% -2 p.p.

INVESTIMENTOS

No 1T18, a Lojas Americanas controladora investiu o total de R$ 205,3 milhSes. Os investimentos incluem
aberturas de novas lojas, reformas da rede de lojas, atualizagéo tecnolégica, operacdes e outros.

O investimento na expans«o da rede de lamwm$ ens5 iGomos Mdise x 0 d ¢
Brasilg com o aumento do numero de lojas inauguradas e em fase de construcao.

Inauguracdes / Obras de Melhoria 180,8 88%
Tecnologia 23,7 12%
Operagdes e outros 0,7 0%

Total 205,3 100%

EXPANSAO

2015 2019

A Lojas Americanas reafirma o compromisso de manter o
ritmo de crescimento do negécio previsto no Programa
85 anosi Somo% Mai s coB o alsiativod
de inaugurar 800 novas lojas entre 2015 e 2019.
Acreditamos que existe a possibilidade do nosso varejo
fisico estar presente em um nUumero muito maior de
cidades, considerando que o Brasil possui 5.570
municipios.

No 1T18, inauguramos 14 novas lojas (vs. 7 no 1T17),
atingindo 1.320 lojas em 31/03/2018 e alcancando
presenca em 525 cidades.

Em 2018, at¢é o momento, inauguramos 18 novas lojas, além de ja contarmos com mais de 130 contratos
assinados ou em fase final de negociagéo. A atual fase das negocia¢fes indica que estamos no caminho correto
para concluir com éxito as 200 inauguracdes programadas para o ano.

Assim como nos anos anteriores, manteremos a habitual disciplina na aprovacdo de novos pontos com base nos
estudos de viabilidade econbémica que consideram diversas premissas macroecondmicas e operacionais, dentre
elas: crescimento da populacdo, renda per capita, evolucdo da economia local, capacidade logistica, aluguel e
retorno esperado.
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A tabela a seguir detalha o perfil das lojas inauguradas no 1T18:

NUmero Area de Vendas Média
Regido Formato
de Lojas mil m?2 mil m2
Em 31/12/2017 1.306 1.069,6
Tradicional - - -
Sudeste Express 6 2,0 0,3
Conveniéncia 2 0,2 0,1
Tradicional - - -
Nordeste Express 2 0,8 0,4
Tradicional - - -
Sul Express 3 15 0,5
Tradicional 1 0,8 0,8
Norte Express - - -
Tradicional - - -
Centro-Oeste Express ) R )
Tradicional 1 0,8 0,8
TOTAL Express 11 4,3 0,4
Conveniéncia 2 0,2 0,1
Reforma/Desativagédo - 0,3) 0,3
Em 31/03/2018 1.320 1.074,7 0,8
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PLATAFORMA DIGITAL

SOBRE A B2W DIGITAL

A B2W Digital € lider na América Latina e tem como proposito CONECTAR PESSOAS, NEGOCIOS, PRODUTOS
E SERVICOS EM UMA PLATAFORMA DIGITAL.

A B2W possui as maiores e mais queridas marcas da internet (Americanas.com, Submarino, Shoptime e
SouBarato) e uma operacédo de Marketplace em rapido crescimento. A plataforma construida ao longo dos Ultimos
anos permite que a B2W também ofereca servicos de tecnologia, logistica, distribuicao, atendimento ao cliente e
pagamentos.

A Lojas Americanas € a acionista controladora da B2W DIGITAL, com participacdo de 61,99%. As acles da
Companhia sdo negociadas por meio do cédigo BTOW3 na B3, no segmento Novo Mercado, que possui 0 mais
alto indice de Governancga Corporativa do Brasil.

DESTAQUES DA B2W DIGITAL (1T18):

1 B2W Digital reduziu em R$ 668,9 milhdes o consumo de caixa no 1T18. O consumo de caixa no 1T18
totalizou R$ 477,5 milhdes, reducéo de 58% em relagdo aos R$ 1.146,0 milhdes registrados no 1T17.

1 B2W Marketplace conectou mais de 2.400 novos sellers no 1T18, saindo de uma base de 9.700 sellers em
dez/17 para mais de 12.100 sellers em mar/18. A base de sellers aumentou em 2,4x do 1T17 para o 1T18 (de
5.000 para 12.100 sellers).

1 B2W Entrega conectou mais de 2.800 sellers no 1T18, totalizando uma base de 7.700 sellers e
representando 64% dos sellers conectados ao Marketplace. Em nov/17, a plataforma foi integrada ao programa
de fidelidade (Prime), permitindo que os sellers disponibilizem seus itens para os clientes membros do
programa.

1 B2W Marketplace realizou o Seller Day 2018. 0 event o, em sua terceira edi
of Tomorrowi Ar e you ready?0 e contou com a presen-a de
fornecedores e parceiros estratégicos.

1 B2W Digital disponibilizou 105.000 m2 no CD de Itapevi em SP para os sellers do Marketplace. O servico
de Fulfillment (storage + last mile) ndo sera cobrado até o final de 2018.

T B2W Mar ket pl acBuyBoa 8plitdo @ algoritimo, que define a melhor oferta para o cliente na pagina
do produto, passa a permitir que até 3 ofertas (que apresentem pequenos desvios) se alternem no Buy Box,
aumentando as chances dos sellers venderem mais.

1 B2W realizou o soft launch da AME DIGITAL, a conta de pagamento digital que que vai revolucionar a
maneira com que as pessoas se relacionam com o dinheiro. Inicialmente, o cliente da AME Digital pode
comprar na Americanas.com com muito mais beneficios e também transferir e receber recursos. Tudo de
forma pratica, moderna e segura. Este novo negécio da B2W tera um roadmap de langcamentos de novos
servigos e novas funcionalidades ao longo de 2018. A AME DIGITAL é uma iniciativa da IF 7 Inovacéo e
Futuro, que tem como misséo criar e acelerar negdcios disruptivos.

Para mais informagfes sobre a B2W Digital, clique aqui.
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